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Rapor Hakkinda

Sirdurdlebilirlik raporumuzda ekonomik, cevresel, sosyal, kiltiirel, kalite, insan haklari, saglik ve giivenlik
konularina odaklanarak, daha iyi bir diinya icin hizmet vermeyi amaclamaktayiz.

Sirdarilebilirlik kapsaminda otellerimizin temel sorumluluklari;

Geri déniisiim ve yeniden kullanim firsatlarini yaratmak ve degerlendirmek, miimkiin oldugu kadar atik
miktarini azaltmak,

e Otelimizdeki faaliyetlerimiz sonucunda cevreye verdigimiz zararlari yasam dongisii bakis agisiyla analiz
ederek onlemler almak,

e Cevre ve enerji yonetimi konusunda calisanlarimizin, misafirlerimizin ve diger paydaslarimizin cevre
farkindaligini artirmak.

2025 sirdardlebilirlik raporu;

. Otelimizin cevresel, kiiltiirel, sosyal ve ekonomik performans degerlendirmesini,
. Bu performansi arttirmak adina belirlenen hedefleri gelistirmeyi,

. Ekolojik dengeye katkida bulunabilmeyi ve kdltiirel mirasi korumayi,

. Cevreye etki edecek olumsuzluklari ve tehlikeleri minimize etmeyi,

. Performans sonuglarini en st diizeyde tutma calismalarini icermektedir.

Bu hazirlanan siirdirdlebilirlik raporu 2025-2026 yillarindaki verileri icermektedir.

Yukarida belirttigimiz konular isi§inda Otelimizin dncelikli konulari olarak ele aldigi cevresel ve toplumsal
alanlardaki faaliyetlerini igeren siirdlrilebilirlik raporunu sunmaktan mutluluk duyariz.

ATIK YONETIMIVE
ATICAZALTIM
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Siirdiiriilebilirlik Yaklasimimiz

Siirdiiriilebilir turizm, insanin etkilesim iginde bulundugu ya da bulunmadigi gevrenin bozulmadan veya
degistiriimeden korunarak, kiltirel biitinligin, ekolojik sireclerin, biyolojik cesitliligin ve yasami siirdiiren
sistemlerin idame ettirildigi ve ayni zamanda tim kaynaklarin ziyaret edilen bolgedeki insanlarin ve turistlerin
ekonomik, sosyal ve estetik gereksinimlerini karsilayacak sekilde ve gelecek kusaklarin da ayni gereksinimlerini
karsilayabilecekleri bicimde yonetildigi bir yaklasimdir.

Surddrulebilir turizm sadece “gevreye duyarli olma” hedefiyle sinirli kalmamakta ve gok daha genis bir alana

yayilmaktadir. Sirddrilebilir turizm yaklagiminda Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii’ niin siirdiiriilebilir

kalkinma amaclarini tanimladigi 17 ilkenin farkinda olarak faaliyetlerimizi yiritmekteyiz. Stirdirilebilir turizm
programi kapsaminda belirtilen kriterler de bu ilkeler dogrultusunda olusturulmus ve bu kriterlere tam uyum

gosteren, siirdirilebilirlik yolculugunda kendini siirekli gelistirmektedir.

Sdrdurdlebilir turizm ilkelerinde tanimlanan 12 temel ilke strdirilebilirlik faaliyetlerimizde model olarak
kullaniimaktadir:

Ekonomik siireklilik: Turizm girisimlerinin bilyimeye devam ederek uzun vadeli fayda sunabilmeleri igin
surekliliklerini ve rekabet edebilirliklerini saglamak.

Yerel kalkinma: Misafirlerin yerel harcama oranini artirici faaliyetleri destekleyerek turizmin boélge
destinasyona katkisini cogaltmak.

Istihdam kalitesi: Irk, cinsiyet, engellilik gibi konularda ayrnimailiktan uzak durulmasini saglayarak mesleki
uzmanlasmaya destek olmak, lcret ve hizmet kalitesini iyilestirmek, turizm ile yaratilan istihdamin sayisini ve
kalitesini artirmak.

Sosyal katilim ve toplumsal cinsiyet esitligi: Gerek ekonomik gerek sosyal anlamda turizmden elde
edilen faydanin, genele adil bir sekilde dagitiimasina calismak.

Misafir memnuniyeti: Irk, cinsiyet, engellilik, yas gibi herhangi bir konuda ayrimcilik yapilmaksizin
misafirlere; glivenli, tatmin edici, strdtrilebilir, yenilikci bir deneyim sunmak.

Yerel kontrol: Yerel yonetimin; planlama, yonetim, uygulama siireglerinde diger turizm paydaslari ile iletisim
icerisinde olmasini saglamak; turizmin bolgedeki gelisimi konusunda yerel yonetimleri ilgili asamalara dabhil
ederek yetkilerini artirmak.

Toplumsal refah: Sosyal bozulmaya ve istismara sebep olmadan, bdlge halkinin sosyal yapi ve imkanlara,
yasam destek sistemlerine erisimlerini saglamak; boylece yasam kalitelerini korumak ve iyilestirmek.

Kiiltiirel zenginlik: Bolge halkinin kiltlrlerine, geleneklerine, ayirt edici dzelliklerine, tarihsel miraslarina
saygl duymak ve dederlerini koruyarak artirmak.

Fiziki biitiinliik: Kentsel ve kirsal alanlardaki kaliteyi korumak, iyilestirmek; bu alanlarin fiziki ve gorsel
acidan bozulmalarina engel olmak.

Biyolojik cegsitlilik: Dogal alanlarin, yasam alanlarinin, yaban hayatinin ve tirlerin korunmasina destek
olmak; olasi zarari en aza indirmek.

Kaynaklarin verimli kullanimi: Faaliyetler esnasinda sinirli ve yenilenemeyen kaynaklarin kullanimini en aza
indirmek.
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Cevresel etki: Otel faaliyetlerinden ve misafirlerden kaynaklanan hava, su, toprak kirliligini ve kati atik
miktarint mimkiin olan en az seviyeye indirmek; bdlge halkini, isletme galisanlarini, misafirleri “gevresel etki”

” \

konusunda bilgilendirerek “sorumlu isletme”, “sorumlu misafir” kavramlarini yayginlagtirmak.
Siirdiiriilebilirlik Politikamiz;

Surddrulebilir turizm yaklagiminda Birlesmis Milletler Diinya Turizm Organizasyonun amaglarini ve bu kapsamda 12

temel ilkeyi model aldik.

e Ekonomik Sureklilik

e Yerel Refah

o Istihdam Kalitesi

e Sosyal Esitlik

e Ziyaretci Memnuniyeti

e Yerel Kontrol

e Toplumsal Refah

e Kiiltiirel Zenginlik

e Fiziksel Butunlik

e Biyolojik Cesitlilik

e Kaynak Verimliligi

e Cevresel Saflik

Bu kapsamda;

e Temel cevre ile ilgili slirecleri siirdiirerek ve dodal miras ile biyogesitliligin korunmasina yardimci olarak, turizm
gelisiminde kilit bir unsur olusturan cevresel kaynaklarin en uygun kullanimini saglamayi,

e Sosyo-kiiltlirel 6zglinligiine saygi gostermek, yerlesik ve yasayan kiltlirel miraslari ile geleneksel degerleri
korumak, kiiltirler arasi anlayis ve hosgériye katkida bulunmayi,

e Sirdirilebilir, uzun vadeli ekonomik operasyonlar sadlamak, istikrarli istihdam ve gelir getirici firsatlar
yaratmak, ev sahibi topluluklar igin sosyal hizmetler de dahil olmak lizere tiim paydaslara adil Sosyo-Ekonomik
faydalar saglamak, yoksullugun azaltiimasina katkida bulunmayi,

o Ozel korumal gruplar ve diger savunmasiz gruplara yénelik ticari, cinsel veya baska herhangi bir istismar veya
tacize karsl oldugunu; savunmasiz gruplarin istismar edilmedigini ve bunlarin korundugunu,

e Yerel/bolge halki ile istismar ve kétli kullanmamaya karsi is birligi icinde calismayi,

e Cocuklar korumayr ve cocuk haklarina saygl igin calisanlarin yaslarinin kayitlarini tutarak gocuklarin
gocukluklarini yasamaktan alikoyan, potansiyellerini ve sayginliklarini eksilten, fiziksel ve zihinsel gelisimlerine
zarar veren iglerde galistirilmamalarini,

e Cocuk istismari ve aile ici siddete karsi alinacak tedbirleri desteklemeyi,

e Kabul gdrmis tum insan haklarina saygl gostererek tim misafir ve calisanlan dil, din, cinsiyet, irk,
fiziksel/zihinsel engel, cinsel yonelim vb. ayrimi yapmaksizin esit olarak dederlendirmeyi,

e Yoresel / Bolgesel kalkinma ve istihdami desteklemeyi,
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Sirdurdlebilirlik Politikamiz olarak taahhiit ve beyan ederiz.

Paydaslarla Iletisim
Sardurdlebilirlik calismalarimizi paydaslanimizla paylasarak gelistirip iyilestirmeyi hedefliyor ve paydaslarimizin
katilimlarini saglayarak stirdiriilebilir kalkinmayi saglamak icin calismalarimizi yiritiyoruz.

Kiiltiirel Mirasin Korunmasi

Kiiltlrel mirasin, toplum ve cevre arasindaki iliskinin uzun sireli ve sadece gliniimiiz toplumu igin degil gelecek
kusak icin de yasamasinin saglanabilmesi bakimindan énemli oldugunun bilincindeyiz. Stirdlrilebilir kiiltrel
miras yonetiminde, miras dederlerinin neden korunmasi gerektigi konusunda toplumsal biling olusturulmasi
hedeflerimiz arasindadir.

Biyogesitliligin Onemi:

Biyocesitlilik, dogal yasam icin hayati Gneme sahip olan bir unsurdur. Dogal yasamin devamliligi ve
ekosistemlerin saglikli bir sekilde islev gérmesi icin biyocesitlilik korunmali ve siirdiiriilmelidir. Iste
biyocesitliligin dogal yasam icin dnemini aciklayan bazi noktalar:

o Ekosistem Islevleri: Biyocesitlilik, ekosistemlerin islevselligini saglar. Farkli bitki ve hayvan tiirleri,
ekosistemlerdeki besin adlarina, tozlasma ve tohum yayilimi gibi siireglere katkida bulunur. Bu
siregler, ekosistemlerin dengeli bir sekilde islemesini ve temel ekosistem hizmetlerinin saglanmasini
sadlar.

+ Besin Giivenligi: Biyogesitlilik, insanlar icin besin kaynaklarinin saglanmasinda kritik bir rol oynar.
Farkl bitki tirleri, tarim Griinleri, meyve ve sebzeler, tahillar ve diger besin kaynaklari olarak kullanilir.
Hayvanlar da et, siit, yumurta gibi protein kaynaklari sadlar. Biyogesitlilik sayesinde farkli besin
kaynaklarina erisim mimkiin olur ve besin giivenligi saglanir.

o Ilag ve Tibbi Kaynaklar: Biyocesitlilik, dogal yasamda bulunan bitkiler, mikroorganizmalar ve diger
organizmalar aracilidiyla tibbi kaynaklar saglar. Bircok ilag ve tedavi yontemi, dogal kaynaklardan elde
edilen bilesiklere dayanir. Biyogesitlilik, yeni ilaglarin kesfi ve tedavi yontemlerinin geligtiriimesi icin
potansiyel kaynaklari icerir.

e Ekonomik Deger: Biyogesitlilik, ekonomik deder sagdlar. Turizm sektorl, dogdal gevrenin gekiciligi ve
biyocesitlilik tizerine kuruludur. Dodal alanlar, turistlerin ilgisini ceker ve turizm geliri elde edilmesini
saglar. Ayrica, biyocesitlilik temelli sektorler, tarim, balikgilik ve ormancilik gibi sektorler araciligiyla
ekonomik faaliyetlere katkida bulunur.

« Ekosistem Stabilitesi ve Dayaniklilik: Biyocesitlilik, ekosistemlerin stabilitesini ve dayanikliigini
artirir. Farkli tiirlerin varlidi, ekosistemlerin degisen kosullara uyum saglamasini ve dengede kalmasini
saglar. Tek bir tiriin asir artmasi veya azalmasi, ekosistemlerde dengesizliklere ve islev bozukluklarina
yol agabilir. Biyogesitlilik, ekosistemlerin saglikl bir sekilde islemesini ve gevresel degisikliklere uyum
saglamasini destekler.

Biyolojik cesitlilik, dogal yasamin devamlihidini sadlar, ekosistemlerin islevselligini korur, besin giivenligi saglar,
tibbi kaynaklar sunar, ekonomik deger yaratir ve ekosistemlerin stabilitesini artirir.
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Biyogesitliligin Korunmasi

Biyogesitliligin korunmasi yalnizca var olan canlilarin korunmasi degil ayni zamanda bize temiz hava, igilebilir
su, kaliteli toprak ve mahsul tozlasmasi sagladigi icin cok dnemlidir. Iklim dedisikligi ile miicadelede ve dogal
afetlerin azalmasinda da énemli rol oynamaktadir.

o Calisma alanimizda biyogesitliligin korunmasi adina istilac tiirlere karsi 6nlemler almaktayiz. Dogal
yasami en derinden etkileyen tehlikeli atiklari ve dogayi kirleten maddelerin dogayla temasini engellemek igin
elimizden geleni yapmaktayiz.

o Istilaci tiirlerin kontrol edilmesi ve ortadan kaldirimasi igin 6zel bir programimiz
bulunmaktadir. Bu program Bahgivan sefinin rehberliginde etkili bir sekilde uygulanir. Uygun dozajda
ilagclama yapilmakta olup bu sayede toprak, su, flora ve faunaya fazla kimyasal verilmemesi
saglanmaktadir.

o Calisanlarimiza diizenli olarak cevre bilinci, su ve enerji tiketimiyle ilgili egitimler vermekteyiz.
o Tehlikeli atiklari kontrollli olarak isletmemizden uzaklastirmakta ve dogaya zararh Griin
kullanimini minimumda tutmaktayiz.

o Misafirlerimize hayvanlara ve dodal yasama zarar veren faaliyetlere katiimamalari konusunda

bilgilendirici yazilar hazirlamis olup bu yazilari otel infolarimizda paylasmaktayiz.

Bolgeye ait endemik tiir olarak otel icerisindeki GUNLUK AGAGLARI (Liquidambar Orientalis) ve tohumundan
gimlenen yeni fidanlar korunmaktadir. Biyogesitliligin korunmasinin ne kadar énemli oldugunun farkindayiz.

KIMYASAL KULLANIMI

Kimyasallarin giivenli bir sekilde bertaraf edilmesi icin ilgili firmalarla calisiyor ve kimyasal atiklarin takibini
yapiyoruz. Kimyasallarin kullanimi ve tehlikeli kimyasallarin dokiilmesi/sacilmasi durumunda alinacak tedbirler
konusunda calisanlarimizi egitiyoruz. Cevre danismanlik firmamiz belirli periyotlarda calisanlarimizi
bilinglendirmek icin editim vermektedir. Danisman firmamizin yani sira kimyasal tedarikgi firmalarimizdan da
editimler almaktayiz.

Alanlara gore kimyasal tiiketimleri takip edilmektedir. Kimyasallarin uygun miktarlarda kullanimini saglamak
amaciyla HK alanlarinda otomatik dozajlama sistemlerinden faydalanilmaktadir. Genel temizlikte kullanilan
kimyasallar dozajlama sistemleriyle seyreltilerek kullanima hazir hale getirilmektedir.

Tesisimizde genelde kullanilmakta olan deterjan, dezenfektanlar ve kimyasallar gevre (doga) ve insan sagligina
zarar vermeyen, biyocdziindr 6ézellikte olan tirdendir. Bu malzemelerin segiminde &zellikle SDS raporlari
incelenir. Kullandiklar siire boyunca bu raporlar saklanir. Uluslararasi standartlara uygunlugu igin CAS
kodlarinin uygunlugu degerlendirilir.

Kimyasal depolar icin tasma tavalari mevcuttur. Ilgili alanlara dékiintii kiti ve absorban birakilmistir.
Tesisimizde kullanilan kimyasallarin %80 oraninda pargalanabilme 6zellidi ile ilgili yazi mevcuttur. Calistigimiz
firmanin ISO 14001 Cevre Yodnetim Sistemi Belgesi mevcuttur.

Misafirlerimiz cevreye zararli kabul edilen ve tekstillerde biraktigi lekeler sebebi ile yogun yikamaya sebebiyet
veren havug kremi kullanimi hakkinda bilgilendirilmektedir. Bdylece su tiiketimi ve eneriji tiiketimi konusunda
farkindalik yaratiimasi saglanmaya calisiimaktadir.
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KARBON AYAK izi

Karbon ayak izi: Birim karbondioksit cinsinden 6&lglilen, {iretilen sera gazi miktari agisindan insan
faaliyetlerinin cevreye verdigi zararin dlclistidir ve iki ana parcadan olusur: dogrudan (birincil) ayak izi ve
dolayh (ikincil) ayak izi. Birincil ayak izi, evsel enerji tiiketimi ve ulasim (s6z gelimi araba ve ugak) dahil olmak
lizere fosil yakitlarinin yanmasindan ortaya cikan dogrudan CO2 emisyonlarinin, ikincil ayak izi ise kullandi§imiz
Urtnlerin tdm yasamin dongtisiinden bu Uriinlerin imalati ve en sonunda bozulmalariyla ilgili olan dolayli CO2
emisyonlarinin 6lglisidr.

Satin alimlar miimkiin oldugunca yakin bélgelerden yapmaktadir. Boylece tedarikgi firmalarin teslimat
araclarinin CO2 salinimlarini minimize ederek gevreye yapilan etkilerin azaltiimasi hedeflenmektedir.
Yerel/bolgesel Griin ve hizmet tedarikcilerinin orani takip edilmektedir. Elektrik igin yenilenebilir enerji
kullanmak, tasarruflu ampuller, eneriji sarfiyati diisiik buzdolaplari, inverter klima vb. cihazlar tercih
edilmektedir.

Bisikletler cevre dostu bir ulasim segenegidir ve otelimizde bisiklet hizmeti sunarak konuklara ve personele
bisiklet kullanimini tesvik etmekteyiz. Elektrikli arag kullanimini desteklemek amaciyla yasal sartlari saglayan ve
onay verilen otelimize sarj istasyonlar da kurulmustur.

Yirlyls hem gevre dostu hem de saglikl bir ulasim segenedidir. Yakin bélgede bulunan antik kentlere
yuriyusler dizenleyerek hem kdiltiirel mirasin tanitiimasi hem de doda yiirliylisiinin yapilmasi organize
edilmektedir.

Karbon Ayak izimizi azaltmak icin yaptigimiz galismalar;

o Daha az eneriji ile daha gok sey yapmak igin 6nlemler alacagiz.
. Bir irlin(i satin alirken enerji verimliligi sinifina da dikkat edecediz.
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o Daha az karbon Ureten enerjileri tercih edecediz. Daha yesil secimler yapacadiz.

. Karbonumuzu telafi ederek enerji verimliligine daha fazla katki saglayacagiz. Basta agag dikimi olmak
Uzere cesitli faaliyetler ile karbon ayak izimizi silmeyi hedefliyoruz.

o Sorumlu dretim ve tiketim bilincini calisanlarimiza aktararak gida atiklarini azaltmaya calisacagiz.

Siirdiirtlebilir Gida

Diinya mutfaklari icinde ilk ti¢ mutfak arasinda gosterilen Tirk Mutfadi, gegmisten giinimiize kokli bir kiltirel
degere sahip olan mutfaklardan biridir. Orta Asya’nin gégebe kiiltliriinde yer alan et ve st Griinleri ile
sekillenen Tirk Mutfadi, her dénem geliserek ve gevresinden etkilenip farkl kiltirlerin 6zellikleriyle birleserek
bugiinkii zengin yemek kiilttirini olusturmustur.

Genel olarak gorbalar, tahilli etli ve sebzeli hazirlanan sulu yemek tiirleri, zeytinyaglilar, hamur isi, kizartma,
tatlilar ve geleneksel iceceklerden meydana gelen Tiirk mutfadi; pekmez, bulgur, yodurt, tarhana, gibi kendine
0zgui cesitli gida cesitlerini de barindirdigindan saglikli ve dengeli beslenmeye ve vejetaryen mutfadina da
kaynak olacak niteliktedir. Yéreden yoreye farklilik gosteren beslenme bigimleri, 6zel glinlerde, digin, stinnet
gibi kutlamalarda ve dini térenlerde kutsal bir ritliele donismektedir.

Mutfaklarimizda bolgemizdeki yerel kiiltiire ve geleneklere ait yerel ve mevsimlik driin tercihleri yapilarak
meniiler olusturulmakta olup Datca domatesi, Gokova Susami, Kycediz Ball ve Gokgeovacik zeytinyadi gibi
yerel Urdnler kullanilarak bu Grinlerin tiketimini tegvik edilmektedir.

Lokal tedarikgiler ile calisilarak, tariflerimiz dogayi dinleyerek yaratiimakta ve mevsimlik malzemeler tarladan
sofraya tasinmaktadir. Dolayisiyla yapilan regeteler en az atik olusturacak sekilde hazirlanmaktadir.

IKLIM KRizi
Sicaklik Artisi: Iklim krizi, diinya genelinde ortalama sicakliklarin artmasina neden olur. Bu, sicak dalgalarin
daha sik ve siddetli olmasina yol acar.

Deniz Seviyesi Yukselmesi: Kutup buzullarinin erimesi ve okyanuslarin genlesmesi, deniz seviyelerinin
yukselmesine neden olur. Bu, kiyi bdlgelerini ve ada tilkelerini tehdit eder.

Asiri Hava Olaylari: iklim degisikligi asir hava olaylarini artirir. Bu, siddetli kasirgalar, sel ve kurakliklarin daha
sik ve yogun olarak meydana gelmesi anlamina gelir.

Su Kaynaklar Azalmasi: Iklim degisikligi, su kaynaklarinin azalmasina ve su krizlerinin ortaya ¢ikmasina neden
olabilir. Gida Giivencesi Sorunlari: Iklim krizi, tarim Uretimini olumsuz etkileyebilir ve gida giivencesi
sorunlarina neden olabilir.

Ekosistem Degisiklikleri: 1klim degisikligi, ekosistemlerin dengesini bozar ve baz tiirlerin soyunun tilkkenmesine
neden olabilir.

Saglik Sorunlar: iklim krizi, sicak dalgalar, hava kirlili§i ve bulasici hastaliklarin yayilmasi gibi saglik sorunlarina
yol acabilir.

Ekonomik Etkiler: Iklim krizi, ekonomik kayiplara neden olabilir. Ozellikle tarim, denizcilik, enerji tiretimi ve
ingaat sektorlerini olumsuz etkileyebilir.
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Gog ve Sosyal Sorunlar: Iklim degisikligi, yerinden edilen niifusu artirabilir ve bu da gécmenlerin haklari ve
insan haklari konularinda zorluklara yol acabilir.

Cevresel Tahribat: Iklim krizi, dogal yasam alanlarinin bozulmasina ve tiirlerin tehlikeye girmesine neden
olabilir. iklim krizi, diinya capinda ciddi bir tehdit olusturan bir risktir. Iklim krizi, insan etkinlikleri nedeniyle
atmosferdeki sera gazlarinin artisi ve bunun sonucunda kiresel isinma, deniz

seviyelerinin yiikselmesi, asiri hava olaylari ve ekosistem degisiklikleri gibi cesitli olumsuz etkileri icerir. Iklim
krizi riskinin bazi dnemli yonleri:

Iklim krizi, kiiresel diizeyde ciddi bir risk olusturur ve acil eylem gerektirir. Bu sorunun ¢dziimii icin toplumun
genis kesimlerinin katkisi 6nemlidir.

Toplu tasimanin 6nemi bircok acidan vurgulanabilir ve toplum igin bir dizi fayda

sunar. Iste toplu tasimanin neden 6nemli olduguna dair bazi temel nedenler:

1. Cevre Dostu: Toplu tagima araglari, bireysel araglarin kullaniimasina gére daha az karbon emisyonu uretir.
Bu, hava kalitesini korur ve iklim degisikligi ile miicadeleye katkida bulunur.

2. Trafik Sikisikligini Azaltir: Toplu tasima, bireysel araclarin yarattigi trafik sikisikligini azaltabilir. Daha fazla
insani daha az aragla tasiyarak sehirlerdeki trafik sorunlarini hafifletir.

3. Enerji Tasarrufu: Toplu tasima, daha az eneriji tiiketir ve kaynaklarin daha verimli kullaniimasini saglar.
Bireysel araclarla karsilastirildiginda daha siirdiirilebilir bir ulasim segenegidir.

4. Mali Tasarruf: Toplu tasima kullanmak, bireysel arag sahibi olmaktandaha ekonomik olabilir. Yakit, park
Ucretleri, arag bakimi ve sigortamasraflarindan kaginilabilir.

5. Erigilebilirlik: Toplu tasima, ulagimi tiim toplum Uyeleri igin dahaerisilebilir hale getirebilir. Herkes, ulagmak
istedigi yere kolaycaerisebilir.

6. Trafije Katkida Bulunur: Toplu tasima, trafik sikisikigini azaltarak,hizli ve glivenilir ulasim secenekleri
sunarak kentsel yasami daharahat hale getirebilir.

7. Kentsel Planlama Icin Onemli: Toplu tagima, sehirlerin siirdiiriilebilir kalkinma ve kentsel planlama
stratejilerinin merkezinde yer alir. Sehirlerdeki altyapi ve ulagim aglarinin gelistiriimesine katki saglar.

8. Hava Kalitesini Iyilestirir: Toplu tagima kullanimi, hava kirliligini azaltabilir ve insan sagligini korur. Ozellikle
bliylik sehirlerde hava kirliligi sorunlarina katkida bulunabilir.

9. Sosyal Esitlik ve Ulagsim: Toplu tasima, farkl sosyo-ekonomik gruplardan insanlar igin daha fazla esitlik
sadlar. Daha diisiik gelirli insanlarin da ulasim hizmetlerine erisimini kolaylastirir.

10. Enerji Bagimsiziigi: Toplu tasima, enerji bagimsizligina katkida bulunur. Petrol ve diger enerji kaynaklarina
olan bagimhligi azaltir ve eneriji gesitliligi saglar.
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TOPLU TASIMANIN ONEMIi

Toplu tasima, kentsel alanlarda yasam kalitesini artirabilir, cevreyi koruyabilir ve siirdrilebilir bir

gelecedi tesvik edebilir. Bu nedenle toplu tasima sistemlerinin gelistiriimesi ve desteklenmesi,

sehirlerin ve toplumlarin siirdirdlebilirligine biyuk katki sadlar. Yerel pazarlar, hem yerel ekonomilere hem de
toplumlara bir dizi énemli fayda saglayan dnemli kurumlardir. Yerel Pazarlarin Onemi;

Yerel Ekonomiye Katki: Yerel pazarlar, yerel ireticilere ve kiigiik isletmelere miisteri tabani
saglayarak yerel ekonomilere 6nemli bir katkida bulunur. Bu isletmeler, Griinlerini ve hizmetlerini yerel pazarda
satma firsati bulurlar.

Topluluk Dayanismasi: Yerel pazarlar, topluluklarin bir araya gelmesini ve etkilesimde
bulunmasini saglar. Bu, topluluk dayanismasini gliclendirir ve insanlarin birbirleriyle baglanti
kurmalarina yardimci olur.

Sadlikh ve Taze Gida Kaynadi: Yerel pazarlar, taze ve yerel olarak Uretilen gidalarin tedarik
edildigi yerlerdir. Bu, tiketicilere daha saglikli ve taze gidalar sunar ve uzun mesafelerden
tasinan drdnlerin olusturdugu karbon ayak izini azaltir.

Cesitlilik ve Kdiltiirel Degerlerin Korunmasi: Yerel pazarlar, yerel ciftcilerin geleneksel ve yerel
olarak 6zgtin Urlnlerini pazarlama firsati sunar. Bu, geleneksel tarim yéntemlerinin ve yerel
lezzetlerin korunmasina katkida bulunur.

Cevresel Sirdirilebilirlik: Yerel pazarlar, uzun mesafelerdeki nakliyeyi azaltarak gevresel
sirdirilebilirlige katkida bulunur. Daha kisa tasima mesafeleri, fosil yakit tiiketimini azaltir ve
karbon emisyonlarini disirdr.

Ekonomik Direng ve Krizlere Karsi Dayaniklilik: Yerel pazarlar, yerel ekonomileri giiclendirir ve topluluklan
ekonomik krizlere karsi daha dayanikli hale getirir. Insanlarin yerel olarak iiretilen iriinlere erisebilmeleri,
ulusal veya kiiresel krizlerden daha az etkilenmelerini saglar.

Egitim ve Bilinglendirme: Yerel pazarlar, tiiketicilere Griinlerin kaynadini, tretim ydntemlerini ve gevresel
etkilerini daha iyi anlamalari igin egitim ve farkindalik firsatlari sunar.

Yerel Is Imkanlari: Yerel pazarlar, yerel isletmelerin biiyiimesini tesvik eder ve istihdam yaratir.

Bu, toplumlarin is imkanlarina katkida bulunur.

Sosyal Denetim: Yerel pazarlar, tuketicilerin Grtinlerin kalitesini ve glivencesini daha yakindan

takip etmelerine yardimai olur. Bu, Grlinlerin kalitesini artirir ve saglik ve giivenlik standartlarinin korunmasina
katki saglar.

Yerel pazarlar, surdirtlebilir kalkinma, gevre koruma ve toplumlarin refahini artirma agisindan buyiik bir rol
oynar. Bu nedenle yerel pazarlar desteklenmeli ve tesvik edilmelidir.

YEREL PAZARLAR

Atik Azaltma: Atik Uretimini azaltmak, kirliligi azaltmanin temel yoludur. Tiiketim aligkanliklarini gézden
gegirerek, geri donlsim ve yeniden kullanimi tegvik ederek ve tek kullanimlik trlnlerden kaginarak atik
Uretimini en aza indirin.
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SURDURULEBILIRLIK KAPSAMINDA BizZiM YAPTIKLARIMIZ

2025 ylinda Gergeklesmis Surdiirilebilirlik Hedeflerimiz
. . | Hedef tutturma
No Amag Hedef Aksiyon Termin
durumu
. . L Oda temizliginde kullanilan kagit
1 Atik miktarinin Cevreye verilen zarari minimuma havlular atik miktarm azaltmak 31.10.2025 Renk kodlu bezler kullaniimaya
azaltilmasi ¢cekmek baslandi.
amaciyla renk kodlu bezler
kullanilmaya baslandi.
Soguk oda bakimlari yapildi, yipranan
lastikler yenller;jl;l:\élf)tor degisimleri Otelimize aldigimiz 1st pompasi A
Elektrik tuketimini R . N sinifi. Yenileme yaptigimiz
2 2024'e gore %3 20.24 yilinda toplam tUK?tl..m Yer?l.lenen eklupmar.ﬂar Asinif 31.10.2025 | aydinlatmalarda Led Ampul alimi
- miktarini 2025 yilinda diistirmek segiliyor ve diizenli bakimlari N
distrmek saglandi. Havuz lambalar Led
yapiliyor. ampul ile degistirldi
Odalarda yenileme yapildi, P gl
galismayan switchler kontrol edildi.
Eneriji tiiketim 2025 yili tiketim degerini 2024 Glines enerjisi panelleri sayisi Panellerin kurulumu sezon agilig
3 . - A, 31.10.2025 | . .
miktarini %3 dusurmek | yilina gére tiketimini dugtirmek. artirildi.. oncesi tamamlandi.
Su tiiketimini 2024'e | 2024 yili tiiketimini 2025 yilinda Su sistemi bakimdan gegirildi, Bahge sulama sistemi otamatik
4 dre %2 diisirmek diisiirmek sizintilar giderildi. 31.10.2025 | pompali damlama sistemi ile
& ’ Havuz pompasi bakimi yaptirhdi. degistirildi
Sulama sistemi yenilendi.
5 Su Tasarrufu Bezervua.r.'d"c.lkl su kullanimini 6 Odalardaki rezervuarlarin 31.10.2025 Sl.,'l t.gkv.a.tlmlne olan olumlu etkisi
litreye distirmek samandralarinin ayarlanmasi goruldu
Genel mahallerde ve misafir
odalarinda musluklarin su akisini oda musluk ve duglarda bulunan
6 Su tasarrufu maksimum 6lt/dk ve dus perlatorlerin etkinliginin kontrol 31.10.2025 | perlatorlerin bakimi yapildi
basliklarinda su akisini maksimum edilmesi.
9lt/dk debisinde tutmak.
Tesis genelinde aktif olarak
. L kullanilan ve disa agilan .
7 Elektr.!k"rnallyetlm kapilardaki hava akigini Disa agllanvk.ap.l foFoseIh ile 31.10.2025 | hedefe ulagildi
distrmek , degistirildi
engelleyerek enerji tasarrufu
saglamak
Personele ¢cocuk haklarinin
Personeli Personele cocuk haklarinin korunmasi ve gocuk istismarinin
8 - . korunmasi ve gocuk istismarinin . . ¢ oo 31.10.2025 | hedefe ulasildi
Bilinglendirmek N . o . . onlenmesi konulu egitim vererek
onlenmesi konulu egitim verilmesi
farkindalik yaratmak
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Otelde toplanan pillerin TAP a Otelde personel ve misafir
9 Atik Gonderimi N P P alanlarinda toplanan pillerin TAP a 31.10.2025 | hedefe ulagildi
bagislanmasi B . .
gonderilmesi
Tesis genelinde tim barlara kapak
10 Sosya.\I sorumluluéu Oteldf-:' toPIana.n kap.aklarm toFIarT\a amaciyla k.ut.u.lar 'konuldu, 31.10.2025 | hedefe ulasildi
yerine getirmek TOFD'e gonderilmesi misafirler konuyla ilgili animasyon
tarafindan tesvik ediliyor.
Satin alinan geri donug.turulmug Meveut stok bitiminde geri
e malzemeden kalemlerin ve e
Surdurulebilir Satin . donustlrilmiis malzemeden elde L
11 beyazlatiimamis(cevreye verilen ) N Stok bitimi | hedefe ulasildi
Alma edilen kalem ve a4 kagitlarinin satin
zararin azaltilmasi kapsaminda) a4 . o
o R M R alinmasi degerlendirildi.
kagitlarinin tercih ediilmesi.
Misafir memnuniyeti, sikayet ve
12 Misafir memnuniyeti Ml.s.aflr memnuniyetinin takip . |stek!er|n kayit aItl.na alinarak Misafir 31.10.2025 | hedefe ulasildi
edilip artirilmasinin hedeflenmesi sikayet formu ile kayit almasi
planlandi
Elektrik maliyetini . . - - Mart ve
14 disiirmek 48 adet inverter klima alindi eski klimalar degistirildi Nisan 2025 hedefe ulagildi
. A glines enerjisi ve 1sI pompasi ile . . .
Elektrik mal h h k
15 € tr| f“a Ivetini hamam gobek tasi i1sitiimaya daha once. amam gobek tas! tlp gaz 1.04.2025 | hedefe ulagildi
dustrmek basland! ile 1sitilmaktaydi
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Surdiirilebilirlik, Cevre ve Enerji Performansi

. Aylik olarak anlasmali gevre danismani gelerek aylik degerlendirme raporu doldurmaktadir. Yillik ig
tetkik raporu gevre danismani tarafindan hazirlanmstir.

o Atik beyanlari MOTAT sistemi lizerinden cevre danismani tarafindan yapilmistir.
o Cevre ile ilgili yasa ve yonetmeliklerin takibi ile otelimizdeki yasal uygulamalar ile ilgili olusturulan form

ile yasal ylkumildlikler dederlendirilerek, otel uygulamalarinin karsilastirmasi yapilmakta, uyum
degerlendirilmektedir.

. Yasam donguist bakis agisiyla departman bazh atiklarin olusumu ve bertarafi ile ilgili calismalar
yapilmistir.
o Kiltiirel mirasin korunmasi, dodal alanlar, canl tiirleri ve yaban hayati anlatan metinler

olusturulmustur.
. Misafirlerin katildigi, yerel halkin katildigi etkinlikler organize edilmistir.

CEVRESEL KONULAR

o Otelimiz icin cevre politikasi glincellenmis ve calismalarimiz bu politika cercevesinde, gevreye olan etkimizi
minimuma cekmeyi hedefleyerek stirdirilmustir.

. Cevre politikamiz misafir ve personel duyuru panosunda ilan edilmistir, web sitemizde yayinlanmaktadir.

o Misafir odalarinda balkon kapilari acikken klimalarin galismasi otomatik olarak engellenmektedir (switchler
diizenli olarak kontrol edilmekte, calismayanlarin yenileriyle dedisimi saglanmaktadir).

o Muhtelif zamanlarda cevre yodnetimi konularinda danisman firmamiz tarafindan tim departman
calisanlariyla egitimler ve toplantilar yapilmis ve bu toplantilar kayit altina alinmistir.

o Su ve enerji tasarrufu konusunda personel alanlarina bilgilendirme yazilari asilimig ve personellerimize
egitimler verilmistir.

o Otelimizde eneriji tiiketimi yapan tim arag ve gereglerin yenileme ve iyilestirme galismalarinda cevre dostu
drdn alimina karar verilmistir. A sinifi Uriinler satin alinmasina 6zen goésterilmektedir.

o Atik miktarini azaltmak amaciyla satin alinacak yiyecek ve igecek {riinlerinin mimkiin oldugunca yerel
tedarikgilerden ve biyik ambalajli alimina 6zen goésterilmektedir.

o Odalarimizda bulunan linen prosediirii uygulamasi siirdiiriilmekte, bdylece gereksiz su ve deterjan
tiiketimi dnlenmektedir.

o Su ve enerji tiiketim kayitlan aylik olarak tutulmaya devam edilmistir.

o Tesisteki tim ¢opleri cinslerine gbre ayristirtyor, atiklarin azaltiimasi icin yontemler gelistiriyor, atiklarin
geri déniisimini ve bertarafin takip ediyoruz.

o Cevre konusunda yayinlanmis yonetmeliklere uygun hareket ediyoruz.

. Su tlketimini azaltmak icin uygun armatirler, gesitli bélimlerde 2 agamali wc rezervuarlar kullanmaya
0zen gobsteriyoruz.

. Gevre dostu, biyolojik ¢éziiniirligu yiiksek deterjanlar kullaniyoruz.

. Kullanilan sicak suyu giines enerjisinden elde ediyoruz.

. Isitma ve sogutma sistemlerinin uygun derecelerde galismasini sagliyor, gereksiz isitma ve sogutmadan
kaginiyoruz.

o Tesisimizdeki tim cihaz ve araglarin rutin bakimlarini yapiyor ve yaptiriyoruz.

. Yeni cihaz alimlarinda enerji verimliligi sinifi yiiksek olan cihazlan tercih ediyoruz.

. Hizmetimizin uygun asamalarinda sicak su yerine soguk su kullanimini tercih ediyoruz.

12
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o Isitma ve sodutma ekipmanlarinin yerlesimini ekipmanlarin verimliligini azaltmayacak sekilde planliyoruz.
o Tesis genelinde enerji tasarruflu aydinlatmalar ve uygun alanlarda harekete duyarli aydinlatmalar
kullanmaya 6zen gosteriyoruz.

o Enerji tiiketimini ve kimyasal tiketimini uygun seviyelerde tutma amacgh olarak personelimize planli
egitimler veriyoruz.

o Tesis ici ve digi iletisimimizde zorunlu durumlar disinda elektronik ortami kullaniyor, gereksiz cikti
alimindan kaginiyoruz.

o Isitma, sogutma ve aydinlatmada otomasyon sistemlerini kullaniyoruz.

o Civardaki kuslar icin gesitli noktalara yuvalar yapip yem birakiyoruz.

o Kullaniimis fakat tamamen yipranmamis esyalar okul, yurt vb. ihtiyag sahibi kuruluslara génderiyoruz.

o Misafirlerimizin talebi olmadikca havlu ve carsaflar giin asirn degistiriyoruz.

o Deniz ve plaji temiz tutuyor, gevre bilinglendirme etkinliklerine katiliyor ve destek veriyoruz.

o Odalarda kartl sistemle eneriji tiiketimini kontrol etmeye calisiyoruz.

o Odalarimizda pamuk malzemeden havlu-garsaf kullaniyoruz.

o Cevreyi koruma yéniinde uygulamalari olan tedarikcilerle calismaya 6zen gosteriyoruz.

o Tarihi ve turistik alanlarin korunmasi ve iyilestiriimesine yonelik faaliyetlere destek veriyor, yapilan
etkinliklere katiim saglyoruz.

o Dogal yapiy1 bozacak her tiirlii yapilasmaya engel oluyor, tesisi yenilemelerimizde doga dostu tasarimlari

tercih ediyoruz.

ENERJI VE SU TUKETIMi DEGERLENDIRMELERi

2026 yilinda enerji titkketimlerimizi %3 azaltmayi, Su tiiketimimizi %2 ve Atik
miktarimizi %5 azaltmayi hedefliyoruz.
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Otelimizin agilis tarihinden itibaren sezon boyunca asagida maddeler halinde belirtilen galismalar yapilmistir.

Yapilan tim galismalar kayit altina alinmaktadir.
Otelimiz icin cevre politikasi hazirlanmis ve bu politika ¢ercevesinde calismalar yapilmistir.
Cevre politikamiz misafir ve personel duyuru panolarinda ilan edilmistir.

Bazi misafir odalarinda balkon kapilari acikken klimalarin calismasi otomatik olarak engellenmektedir, diger

odalar icinde yapilmasi planlanmaktadir.
Muhtelif zamanlarda gevre yonetimi hususunda tiim departman yoneticileri ile toplantilar yapilmistir.
Su ve enerji tasarrufu konusunda personel alanlarina bilgilendirme yazilari asilimistir.

Otelimizde gaz tiketimi yapan tiim arac ve gereclerin envanteri ¢ikariimis ve tehlikeli gaz tiiketen cihazlarin
yenileme ve iyilestirme calismalarina baslanmistir. Bundan sonraki slirecte gevre dostu Uriin alimina karar

verilmistir.

Satin alinacak yiyecek ve icecek Grtnlerinin mimkiin oldugunca yerel tedarikcilerden ve biiyiik ambalajli alimina

Ozen gosterilmektedir.

Su ve elektrik tiiketim kayitlar hazirlanmis ve aylik olarak tutulmaya baslanmistir. Bu kayitlar izlenmekte ve olasi

gostergeleri konusunda aksiyon alinmaktadir.
Bazi az hareketli noktalardaki anahtarli lambalar sensérlii lambaya déntstirilmesi planlanmaktadir.
Misafir odalar ve ortak kullanim alanlarindaki sifonlar 6 litreye ayarlanmistir.

Cam, plastik, kagit ve metal atik miktarlar icin kg takip cizelgesi hazirlandi ve gonderilen atiklarin kayitlari

tutulmustur.

Havuz makine dairesindeki su sizintilari kontrol edilmis ve sikintilar giderilmistir.
Kullanilan havuz kimyasallari bakanlik onayli ve gevresel kullanima uygundur.
Atiklar konusunda yapilan ¢alismalar.(yerinde ayristirma)

Lekeli carsaflar kurulama, bardak silme bezine donistiriimektedir.

Printer giktilarinin miimkiin oldugu &lglide arkal 6nlii basiimasi.
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Atik yaglarin toplanip anlasmali oldugumuz KOLZA firmasina tutanak karsiligi teslim edilmesi.

Riizgar ve giines enerijisi kullanarak elektrik treten sistemlere gegilmesi.

- YASAL GEREKLILIKLER

- Tesisimizde 2026 yili icin canli mizik yayin izni alinmistir.
Tesisin Cevre izni alinmis olup 5 yil gegerlidir.

- Cevre ile ilgili (CED gerekli dedildir, Sifir Atik Belgesi vb) yasal zorunluluk kapsamindaki tiim
gerekliliklerimizi yerine getirip, yasal zorunluluklarimizi takip etmekteyiz.

- Surekli egitime dnem vererek periyodik olarak farkl konularda egitimler verilmektedir.

- (Departman Is Bagi Egitimleri, Hijyen ve Gida Giivenligi Egitimi, Cevre Egitimi, Kimyasal Kullanim
Egitimi ve Surdirlebilirlilik Turizm Egitimleri veriimektedir. )

- Isletmemizde engelli personel istihdam edilmesine énem verilir.

- Isletmemiz, yerel halki ve 6grencileri imkanlari dahilinde destekler.

SOSYAL YARDIMLASMA, YEREL TOPLUM VE PERSONEL KONULARI
1. SOSYAL PROJELER

Tesis politikasina uygun olarak, markamizin getirdigi sosyal sorumluluk anlayisi ile basta calisanlar olmak (izere
misafir ve yerel halkin bilinglendirilmesi ve siirekliliginin saglanmasi {izere sosyal projeler planlanmistir.

Yapilan Projeler:

Kadinlari gece mesaiye birakmama, agir iste calistirmama, cocuk yasta isci calistirmama gibi pozitif ayrimcilik
yaptik ve yapmaya devam ediyoruz.

Tim calisanlara sosyal glivenlik sisteminin sagladigi saglik hizmeti haricinde isyeri hekimimizin siirekli tesis
icerisinde calisanlarimiza saglik hizmeti vermektedir.

Tesisimize, belli noktalarda mavi kapak toplama lniteleri yerlestirme hedef planina alindi, mavi kapak toplama
kampanyasi ile engelsiz yasama (tekerlekli sandalye) destek olunacak.

2026 yili sezon sonunda Personelle beraber Huzur evi ziyareti planlanmistir.

2026 yilinda Marmaris Belediyesine ait hayvan koruma barinagina mama badisi yapilmistir.
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Onlar icin

Bir Kap su

D7 HAYTAD

7 iibianon

> Her ay basinda, personellerimizden o ay dodanlarin dogum giinleri icin dogum giinii kutlamasi, motivasyon
yemekleri diizenlenmektedir. Sezon acilmadan 6nce ve belirli araliklarla Personelimize Cevre Saglidi, Gida
Glvenligi ve Hijyen gibi konularda egitimler verilmektedir.

> Misafirlerimiz icin Glkemizin yerel lezzetlerini tanitmak amaciyla Hawaii Otel agik blife menisiinde 6zel
Urtinlerimiz bulunmaktadir.

> Yoresel lezzetlerin sunuldugu, Bolgesel sanatgilarin seslendirdigi Tiirkce Miizik Geceleri Etkinlikleri
sergilenmektedir.

SOSYAL KONULAR, INSANA BAKIS ACISI VE YEREL TOPLUM ILISKILERINE YONELIK FAALIYETLER

2026 Yili Hedeflerimiz ve 2025 Yilinda Kaydedilen Gelismelere Yonelik Ilerleme Raporu

e HAWAII HOTEL cevrenin, calisanlarin ve icinde bulundugu toplumun gelisimine katkida bulunmayi
sorumluluklari iginde gordr.

e Isletmemiz, turizm ve sivil toplum kurulusu lyeliklerini, yerel toplum iliskilerini ve yerel yonetimlere
destek projelerini arttirarak stirdiirmekte kararldir.

e Bolgede kiiltlrel zenginligi ve yerel {ireticileri destekler, yerel ekonomiye katki saglar. Yerel Uriinleri
tercih eder ve tesisin bulundugu bolgelerde yasayan insanlara is imkani saglar.
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e Mevcut personel ile uzun sireli calismayi hedefler. Bilgi, gorgl ve becerilerinin arttirlmasi ile ilgili
editim programlari uygular.

o Isletmemiz, yerel halki ve ddrencileri imkanlari dahilinde destekler.
e Depremzede vatandaslarimizi otelimizde misafir etmekten memnuniyet duyduk.

Misafirlerimize Ulkemizin yerel lezzetlerinin tanitilmasi amaciyla; Acik biife menimiizde Ulusal yemeklerimizi,

yoresel lezzetlerimizi sunuyoruz, haftanin bir giiniinde ise agik biife kahvaltimizda gézleme ikram ediyoruz.

Uluslararasi isci ve insan haklan standartlarini ve uygulama esaslarini destekleme konusunda

kaydedilen gelisme

Otelimizde personel saghdi ve glvenliginden emin olmak, onlara daha uygun bir galisma ortami saglamak adina

bir uzman firma ile galisiyoruz.

Risk analizi, ilk yardim, personel saglik muayeneleri konusunda calismalar yapilmistir ve bu uygulamalar halen

surdirdlmektedir.
Ayrica sadlik, givenlik, gida ve su hijyeni konularinda bir danisman firma ile sézlesme imzalanmistir.

Tim HAWAII HOTEL personeli yukarida belirtilen konularda egitim almis ve sertifikalandinimistir.

Mize kart satin aldik ve personele miize hediye ettik, Bu sayede kiiltiirel mirasa parasal katki yapilmig, Ayni
zamanda personelin Kiiltiirel Mirasi deneyimlemesi, gezmesi ve 6grenmesine katki yapmis olmayi
hedeflemekteyiz.

Belediyeye ait hayvan barinagina mama yardiminda bulanacagiz.

Bolgemizde ve lilkemizde meydana gelen biiylik yangin felaketlerinde kaybettigimiz ormanlarimizi geri kazanmak

icin Tema vakfina fidan badisinda bulunacagiz.

PERSONEL ILERLEME RAPORU

01.04.2026 tarihinden itibaren olan siirecte asagida maddeler halinde belirtilen hususlar icra edilmistir. Bu
hususlarin bir kismi gecmis dénemlerde fiilen uygulanmakta iken bu uygulamalar gelistiriimis ve bu dénemde

kayitlari tutulmaya baglanmistir.

* Personel Yemekhanesine dilek, dneri ve sikayet kutusu konulmustur. Bu kutunun anahtari lst yénetimde olup,

personelin dilek, sikdyet ve 6nerilerinin bu sekilde tist yonetime ulastiriimasi kolaylastirilmistir.
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* Personellere en az asgari licretin yaninda saglik glivencesi, yemek, lojman, ve servis imkani verilmektedir.
* Personellerimizin is kiyafetleri otelimiz tarafindan camasirhanemizde yikanmaktadir.
* Her ay, ay icerisinde dogan tiim calisanlarin dogum giind kutlamalari yapilacaktir.

Otel adina stzlesmeli olunan klinikte tiim galisanlar hizmet almak istediklerinde licretsiz veya indirimli muayene
hakkina sahip olmaktadirlar.

Personel anketleri diizenlenmekte olup, sonuglara gére personellerimizin memnun olmadiklari hususlar (Ornegin;
personel yemekhanesi yemeklerinin bedenilmemesi, bununla ilgili olarak meni degisikligine gidilmesi gibi.)
dizeltilmektedir.
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